1-Days - Allgemeine Geschiftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Fir alle Lieferungen von 1-Days an Verbraucher gelten diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB).

2. Vertragspartner

Der Kaufvertrag kommt zustande mit:
1-Days S.ar. |

8, Rue de | "Alzette

L-4010 Esch-sur-Alzette, Luxemburg
Handelsregister: RCS Luxembourg B144860

Sie erreichen unseren Kundendienst fir Fragen, Reklamationen und Beanstandungen werktags von 10:00 bis 14:00 Uhr unter
der Telefonnummer +352 26532254 sowie per E-Mail unter service@1-days.eu

3. Angebot und Vertragsschluss

3.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern eine Aufforderung zur
Bestellung dar. Irrtimer vorbehalten.

3.2 Durch Anklicken des Button "Bestellung abgeben" geben Sie eine verbindliche Bestellung der auf der Bestellseite
aufgelisteten Waren ab.

3.3 Sie bestatigen, dass fir die auf der Bestellseite aufgelisteten Kontaktlinsen bei Ihnen eine Erstanpassung durch Ihren
Augenarzt oder Optiker erfolgt ist, dass Sie diese Kontaktlinsen bislang gut vertragen haben und Uber eine giiltige
Verschreibung verfiigen.

3.4 Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn wir Ihre Bestellung durch eine Auftragsbestatigung per E-Mail unmittelbar nach
dem Erhalt Ihrer Bestellung annehmen.

4. Widerrufsrecht

4.1 Verbraucher haben ein zweiwéchiges Widerrufsrecht.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kdnnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail)

oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf Gberlassen wird - durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt

nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden

Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erflillung unserer

Informationspflichten gemaB § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten

gemaB § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige
bsendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

1-Days S.ar. |l
Postfach 46
L-4001 Esch-sur-Alzette, Luxemburg, Fax: +352 26532255, E-Mail: service@1-days.eu

Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf. gezogene
Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zuriickgewahren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen
gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Priifung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft
mdglich gewesen wiére - zuriickzufithren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fir eine durch die
bestimmungsgemaBe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie
Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf
unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten
entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei
einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte
eilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fur Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei
Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden. Die Frist
beginnt fir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, flir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

4.2 Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation (Sonderanfertigungen) angefertigt
werden. Auf Sonderanfertigungen weisen wir auf der jeweiligen Produkteseite hin.



4.3 Senden Sie die Ware bitte als versichertes Paket an uns zuriick und bewahren Sie den Einlieferbeleg auf. Wir erstatten
Ihnen auch gern auf Wunsch vorab die Portokosten, sofern diese nicht von Ihnen selbst zu tragen sind.

4.4 Bitte teilen Sie uns mit jeder Ricksendung Ihre Bankdaten wie IBAN und BIC mit, damit wir Ihnen geleistete Zahlungen
zurlick erstatten kdénnen.

4.5 Bitte beachten Sie, dass die im Absatz 4.3 genannte Modalitat nicht Voraussetzung fiir die wirksame Auslibung des
Widerrufsrechts ist.

5. Preise und Versandkosten

5.1 Die auf den Produktseiten genannten Preise sind in EURO angefiihrt und enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer sowie
sonstige Preisbestandteile zuziglich Versandkosten. Bei Lieferungen auBerhalb der EU fallen zuséatzliche Zolle oder Gebihren
an.

5.2 Die Versandkosten richten sich nach der von Ihnen gewé&hlten Versandart, Gewicht und Bestimmung Ihrer Bestellung und
werden warend des Bestellvorganges deutlich mitgeteilt.

6. Lieferbedingungen

6.1 Die Bestellungen werden Montags bis Freitags abgewickelt, ausgenommen an gesetzlichen Feiertagen. Der Versand der
Ware findet aus dem GroBherzogtum Luxemburg statt. Die Lieferzeit betragt bis zu 6 Werktage. Auf evtl. abweichende
Lieferzeiten weisen wir auf der jeweiligen Produktseite hin.

6.2 Die Anlieferung erfolgt an Ihrem Wohnsitz oder an einem anderen Ort Ihrer Wahl. Sie missen uns alle erforderlichen und
exakten Angaben fir die korrekte Anlieferung der bestellten Ware tbermitteln.

6.3 Sollte die Zustellung der Ware trotz zweimaligen Auslieferungsversuchs scheitern, kénnen wir vom Vertrag zuriicktreten.
Ggf. geleistete Zahlungen werden Ihnen unverziglich erstattet.

6.4 Wenn das bestellte Produkt nicht verfligbar ist, weil wir mit diesem Produkt von unseren Lieferanten ohne eigenes
Verschulden nicht beliefert werden, kénnen wir vom Vertrag zurlicktreten. In diesem Fall werden wir Sie unverziiglich
informieren und Ihnen ggf. die Lieferung eines vergleichbaren Produktes vorschlagen. Wenn kein vergleichbares Produkt
verfligbar ist oder Sie keine Lieferung eines vergleichbaren Produktes wiinschen, werden wir Ihnen ggf. bereits erbrachte
Gegenleistungen unverziglich erstatten.

7. Zahlungsbedingungen
7.1 Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse oder per Kreditkarte (Visa- oder Mastercard).

7.2 Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in der Auftragsbestatigung. Der
Rechnungsbetrag ist binnen 14 Tagen auf unser Konto zu tiberweisen. Wir versenden die Ware nach Eingang Ihrer Zahlung. Bei
Zahlung per Kreditkarte erfolgt die Belastung Ihres Kontos mit Abschluss der Bestellung.

8. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum.

9. Gewadbhrleistung

Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen (Medizinproduktgesetz). Bei allen wéhrend der gesetzlichen
Gewahrleistungsfrist (zwei Monate) ab Lieferung auftretenden Mangeln haben Sie das gesetzliche Recht auf Nacherfillung (nach
Ihrer Wahl: Mangelbeseitigung oder Neulieferung) und - bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen - die gesetzlichen
Rechte auf Minderung oder Ricktritt sowie daneben auf Schadensersatz.

10. Schlussbestimmungen

10.1 Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen unwirksam sein, so bleibt der Vertrag im Ubrigen
wirksam. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gelten die einschldgigen gesetzlichen Vorschriften.

10.2 Es gilt luxemburgerisches Recht.
10.3 Die Vertragssprache ist Deutsch.

Weitere Informationen

Vertragstext

Der Vertragstext wird auf unseren internen Systemen gespeichert. Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen kénnen Sie jederzeit
auf dieser Seite einsehen. Die Bestelldaten und die AGB werden Ihnen per E-mail zugesendet. Ihre vergangenen Bestellungen
kénnen Sie in unserem Kundenbereich einsehen.



